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Introducción 
 

Los Grupos Relacionados al Diagnóstico (GRD) son un sistema de clasificación de pacientes que se 
agrupan homogéneamente, basándose en el análisis de grandes bases de datos que combina 
diagnósticos, procedimientos y otras variables relevantes, con el objetivo de valorar y por tanto 
predecir el consumo de recursos de cada paciente. 
 
Los GRD se constituyen en una herramienta de gestión normalizadora, en la que mediante un 
software, alimentado con los datos de los pacientes dados de alta de un hospital, el Conjunto 
Mínimo Básico de Datos (CMBD), podemos clasificar a los pacientes en grupos clínicamente 
similares, cuyo consumo de recursos es parecido. 
 
En base al consumo de recursos, los GRD son un sistema de clasificación basado en un ajuste de 
riesgos, lo que permite hacer gestión hospitalaria en distintos ámbitos, tanto clínicos como 
financieros. 
 
 

Norma GRD 
 

A través de la agrupación por GRD es posible obtener una serie de indicadores de gestión, que 
permitirá a los tomadores de decisiones evaluar el comportamiento de un hospital determinado 
respecto de un estándar de comparación. Este estándar es conocido habitualmente bajo el nombre 
de “Norma” y no es otra cosa que la estancia esperada para cada GRD. 
 
Para generar una norma necesitamos conocer la estancia real de un volumen importante de 

pacientes (entre más mejor) agrupados por GRD. A partir de esto podremos obtener un rango de 

días de estancia esperados para cada grupo (inlier) y todo lo que quede fuera de ese rango esperado 

será considerado un caso outlier. 

 

 



 

Indicadores: 
 

Egresos 
 

Es el retiro de los servicios de hospitalización de un paciente que ha ocupado una cama del hospital. 

El egreso puede darse por alta médica, traslado a otro establecimiento, retiro voluntario del 

paciente u otro. 
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IEMA: Índice de Estancia Media Ajustada 
 

 

Este índice proporciona una visión más precisa de la duración promedio de las estancias 

hospitalarias, considerando tanto la cantidad de pacientes, como la complejidad de sus condiciones 

médicas. El IEMA ajusta la estadía promedio de los pacientes en un hospital considerando la 

variedad de diagnósticos y niveles de gravedad que se atienden. En algunos casos, los pacientes 

pueden necesitar más tiempo de hospitalización debido a condiciones médicas más complejas, 

mientras que otros podrían tener estadías más cortas para casos menos graves. 

 

 

 

IEMA >1 es desfavorable, el hospital trata a sus pacientes en promedio con mayor EM por GRD que 

el estándar a igualdad de casuística (siendo ésta la del Hospital). 

 

IEMA ≤1 es favorable, el hospital trata a sus pacientes en promedio con menor o igual EM por GRD 

que el estándar a igualdad de casuística (siendo ésta la del estándar). 
 

 

𝐹𝑜𝑟𝑚𝑢𝑙𝑎 =
EM Depurada

𝐸𝑀𝐴𝐹
 

 

 
 

Acumulado HCHM 2024:   0,91 
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IF: Índice Funcional 
 

Indicador global que se utiliza para evaluar la eficiencia de los hospitales en la gestión de las 

estancias (uso de camas) 

 

IF > 1 es desfavorable, el hospital trata a sus pacientes en promedio con mayor estancia por GRD 

que la norma a igualdad de casuística, mostrando ineficiencia 

 

IF ≤ 1 es favorable, el hospital trata a sus pacientes en promedio con menor estancia por GRD que 

la norma a igualdad de casuística, mostrando eficiencia 

 

 

 
 

 

Acumulado HCHM 2024:  0,94 
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Estancias Evitables (impacto) 
 

Son aquellas estancias que no se hubiesen producido si el hospital hubiese registrado el 

funcionamiento (estancia media) del estándar.  

 

Si el impacto es positivo (+) indica estancias consumidas o potencialmente evitables. Si el impacto 

es negativo (-), indica estancias ahorradas por el hospital. 

 

Impacto  

Ene Feb Mar Abr Mar Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic (Estancias  
Evitables) 

HCHM -1.695,5 -800,7 -1.012,8 -1.174,3 -738,5 -902,9 -595,2 -891,4 -1.031,2    

 

Acumulado HCHM 2024: -8.841,50 

   

 

 

Peso Medio GRD 
 

Es el promedio del peso asignado en función del GRD a cada uno de los pacientes atendidos en el 

hospital. 

Es la razón entre el Peso Medio del hospital y el Peso Medio del estándar (con base 1,00), donde un 

Peso Medio GRD de 2 significa que consume el doble de recursos que el promedio y uno de 0.5 

consume la mitad. 

 

Peso Medio 
 GRD 

Ene Feb Mar Abr Mar Jun Jul Ago Sept. Oct. Nov. Dic. 

HCHM 1,0114 0,9709 0,9951 1,0286 1,9867 1,0362 1,0261 0,9643 0,9760    

 

Acumulado HCHM 2024: 0,9995 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Variación porcentual de la valorización de los excesos de estancias outliers 

superiores (VEEOS) 
 

Este indicador mide la valorización de los excesos de estancias outliers superiores, utilizando la 

información proporcionada por GRD, “excesos de estancias outliers superiores” y la data de costos 

de días cama ocupados (DCO), obtenidos del sistema de gestión de costos Minsal, comparando el 

periodo actual respecto al anterior (La medición es trimestral). 
 

Meta: ≤ 0,0%. 
 

𝐹𝑜𝑟𝑚𝑢𝑙𝑎 =
(P1:     VEEOS año 2024    −    P2:     VEEOS año 2023)

(P2:     VEEOS AÑO 2023)
∗ 100 

 
 

 

VEEOS Marzo 2024 Junio 2024 Septiembre 2024 

Hospital Clínico 
Herminda Martin 

-31,7% 

P1(2024):586.078.555,0 

P2(2023):857.835.122,0 

-17,7% 

P1(2024): 1.275.242.519,9  

P2(2023): 1.550.305.590,0 

(Existe plazo hasta el 30 noviembre 

para la carga de información en 

plataforma SIS-Q). 

 
 

Porcentaje de egresos con estadía prolongada (Outliers Superiores)  
 

Este indicador refleja el comportamiento del consumo de días de estada, de aquellos egresos que 

tuvieron una estadía superior a la del resultado del conjunto de hospitales del país sobre la misma 

casuística. 

 

Se excluyen casos de pacientes: 

- Cuya especialidad médica es Psiquiatría (adultos, adolescentes e infantil). 

- Judicializados, código diagnóstico CIE10 Z65.3. Problemas relacionados con otras circunstancias 

legales (arresto, custodia de niño o procedimiento de amparo, juicio, litigio). 

 

 
Meta: ≤ 5% 
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Anexo (Indicadores acumulados Hospital Clínico Herminda Martín).  
 

 INFORME MENSUAL ACTIVIDAD HOSPITALARIA POR GRD 2024 

 HOSPITAL CLINICO HERMINDA MARTIN (117101) 
ACTIVIDAD 
HOSPITALIZACION                                

                
 

2024 

(Uso dotación Camas) E F M A M J J A S Acumulado 

Indicadores de 
Producción 

                
 

  

Nº Egresos  1.811 1.667 1.730 1.766 1.829 1.518 1.717 1.673 1.618 15.329 

Unidades de Producción 
Hospitalaria 

1.832 1.618 1.721 1.816 1.805 1.573 1.762 1.613 1.579 15.319 

N° egresos con 
Intervención Quirúrgica 

1.387 1.290 1.324 1.354 1.332 1.103 1.296 639 582 6.066 

% Egresos con 
Intervención Quirúrgica 

42,4 42,1 39,4 42,0 38,5 36,1 40,0 38,2 36,0 
39,5 

Indicadores de Riesgo                    

Edad Media 46,0 46,6 46,8 46,4 46,7 47,5 47,5 45,4 46,3 46,6 

Peso Medio GRD 1,0114 0,9709 0,9951 1,0286 0,9867 1,0362 1,0261 0,9641 0,9760 0,9995 

Peso Medio GRD Nacional 1,0412 1,0378 10,4750 1,0526 1,0590 1,0716 1,0618 1,0691 1,0580 1,1088 

% Severidad Menor 44,0 46,6 48,8 46,5 43,0 42,1 45,7 45,8 48,5 45,7 

% Severidad Moderada 32,0 32,0 28,3 29,1 29,5 31,2 31,7 29,3 27,2 30,0 

% Severidad Mayor 24,0 21,5 22,9 24,3 27,4 26,7 22,7 24,8 24,3 24,3 

% Ingreso No Identificado 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

% Ingreso No programado 0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

% Ingreso Obstétrico 19,9 17,6 17,9 16,4 17,3 17,5 15,4 19,7 18,0 17,7 

% Ingreso Programado 15,6 15,7 16,4 18,3 15,3 13,1 15,1 13,0 11,7 14,9 

% Ingreso Urgencia 64,5 66,6 65,8 65,3 67,4 69,4 69,5 67,3 70,3 67,3 

Indicadores uso de camas                    

Dotación Camas 
(Estadistica) 

472 
           

472  
           

472  
           

472  
472 472 472 472 472 472 

Promedio días camas 
disponibles o en trabajo 
(Estadística) 

14.583 13.435 14.018 14.541 14.676 14.194 14.615 14.476 14.243 14.309,0 

Indice Ocupacional 
(Estadística) 

82,0 83,2 84,8 83,0 85,6 85,3 83,7 82,7 81,3 83,5 

Estadía Media Bruta 6,9 6,5 6,5 7,0 6,9 7,4 7,5 6,7 7,2 7,0 

Estancia Media Depurada  5,7 6,0 5,9 5,8 6,0 6,4 6,4 5,9 6,0 6,0 

Estancia Media Outliers 
Superior con exclusiones 

27,1 16,5 22,0 29,7 22,5 24,2 27,6 25,3 25,5 24,5 

N° egresos Outliers 
Superior 

73 73 65 83 84  62 85 70 92 76,3 

% Egresos Outliers 
Superior 

4,1 4,5 3,9 4,8 4,7 4,2 5,1 4,3 5,8 4,6 

Indicadores Ajustados 
Uso de Camas 

                
 

  

Indice Funcionamiento (IF) 0,88 0,96 0,92 0,93 0,96 0,98 0,98 0,96 0,92 0,94 

Indice de Estancia Media 
Ajustada (IEMA) inlier 

0,85 0,92 0,91 0,89 0,93 0,91 0,95 0,91 0,90 0,91 

Impacto ( Estancias 
evitables) inlier 

-1.695,5 -800,7 -1.012,8 -1.174,3 -738,5 -901,9 -595,2 -891,40 -1.031,2 -8841,50 

Indicadores de Calidad de 
la Atención 

                
 

  

% Mortalidad Hospitalaria 3,1 2,6 3,4 3,9 4,3 2,9 3,1 3,4 3,4 3,3 

% de Mortalidad en Riesgo 
de Mortalidad Menor 

0,1 0,5 0,1 0,6 0,2 0,2 0,3 0,4 0,3 
0,3 

Reingresos Urgentes a 7 
días (destino) >=15 años 

33 25 31 18 20 29 22 22 37 237 

% Reingresos Urgentes a 7 
días (destino)  >=15 años 

1,9 1,6 1,8 1,1 1,1 1,9 1,3 1,3 2,3 1,6 

Reingresos Urgentes a 7 
días (destino)  <15 años 

5 2 4 4 8 4 1 4 4 36 

% Reingresos Urgentes a 7 
días (destino) <15 años 

2,0 0,9 1,8 1,6 2,9 1,8 0,4 1,5 1,7 1,6 



 

Uso Unidades Críticas                    

N° pacientes con estancia 
en UCI 

97 87 85 111 110 98 106 102 98 893 
 

Peso Medio pacientes con 
Estancia en UCI 

3,1950 3,1062 3,6400 3,2682 2,9927 3,5885 3,2557 2,8506 3,0180 
3,2148 

Estancia Media en UCI 7,1 6,0 8,8 7,7 8,0 7,8 9,6 6,9 6,6 7,6 

N° pacientes con estancia 
en UTI 

182 189 186 224 229 201 216 185 180 
1.792 

Peso Medio pacientes con 
Estancia en UTI 

1,7895 1,5506 1,6219 1,6214 1,4483 1,6839 1,5136 1,4883 1,6531 
1,5967 

Estancia Media en UTI 5,3 5,2 6,0 4,4 4,3 4,5 5,2 5,0 5,9 5,1 

CIRUGIA MAYOR 
AMBULATORIA                      

  
 

  

(Unidad Ambulatoria E F M A M J J A  Acumulado 

Indicadores de 
Producción y Riesgo 

                
 

  

Nº Egresos  553 528 519 559 563 476 513 304 329 4.344 

Edad Media 53,9 52,6 54,0 51,0 51,6 51,2 55,0 48,0 52,5 52,2 

Peso Medio GRD 0,5641 0,5720 0,6001 0,5614 0,5616 0,5778 0,5638 0,5650 0,6246 0,5767 

Estancia Media 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 

Nº Fallecidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Unidades Productivas 311,9 302,0 311,4 313,8 316,2 275,0 289,3 171,8 205,5 277,4 

HOSPITALIZACION 
DIURNA            

(codificación parcial de Hosp. Diurna, actualmente QMT ev, y procedimentos en 
pabellón) 

 
  

(Uso Bergere, Unidad 
Diálisis, Quimioterapia) 

E F M A M J J A 
 

S Acumulado 

Indicadores de 
Producción y Riesgo 

                
 

  

Nº Egresos  515 441 580 707 627 597 713 660 589 5.429 

Edad Media 55,9 54,8 55,5 53,7 55,1 56,3 55,8 56,9 56,3 55,6 

Peso Medio GRD 0,9392 0,9098 0,9391 0,9216 0,9192 0,9252 0,9355 0,9360 0,9211 0,9 

Estancia Media 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 

Nº Fallecidos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Unidades Productivas 483,7 401,2 544,2 651,6 576,3 552,4 667,0 617,7 542,0 559,6 

ACTIVIDAD DE URGENCIA     Hospitalización en urgencias    

(Camillas en Boxes) E F M A M J J A S Acumulado 

Indicadores de 
Producción y Riesgo 

                
 

  

Nº Egresos 148 153 183 192 205 214 238 235 233 1.801 

Edad Media 51,5 49,1 50,6 51,1 57,1 48,5 51,7 53,1 52,1 51,6 

Peso Medio GRD 0,6038 0,6413 0,6497 0,6549 0,6439 0,6641 0,6551 0,6990 0,6280 0,6 

Estancia Media 1,0 0,9 0,9 1,3 0,9 1,2 1,2 0,9 1,2 1,1 

Nº Fallecidos 7 8 14 12 4 10 12 13 10 90 

Unidades Productivas 89,4 98,1 118,9 125,7 132,0 142,1 155,9 164,3 146,3 130,3 

Total Egresos de 
Hospitalización y 
Ambulatorios 

                
 

  

Total Unidades de 
Producción Hospitalaria 

                
 

  

 


